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Пояснювальна записка
до проєкту рішення Луцької міської ради «Про затвердження Програми 
цифровізації рішень, сервісів та послуг на території Луцької міської територіальної громади “SmartLutsk” на 2025–2029 роки»

Потреби та мета прийняття рішення.
[bookmark: _GoBack]Проєкт рішення міської ради «Про затвердження Програми цифровізації рішень, сервісів та послуг на території Луцької міської територіальної громади “SmartLutsk” на 2025–2029 роки» спрямований на вдосконалення управління міською інфраструктурою, підвищення якості послуг для громадян та покращення комунікації між владою та мешканцями. 
Основними потребами є оптимізація ресурсів, створення прозорої системи прийняття рішень, підвищення ефективності роботи адміністративних структур та забезпечення доступу до сучасних цифрових сервісів для жителів та гостей громади.
Метою програми є впровадження технологій «розумного міста», що включають автоматизацію процесів, інтеграцію цифрових платформ для управління послугами та розвиток інноваційної інфраструктури, яка відповідає викликам часу та сприяє сталому розвитку громади.
Прогнозовані суспільні, економічні, фінансові та юридичні наслідки прийняття рішення.
Суспільні наслідки прийняття рішення включають підвищення якості життя мешканців громади завдяки доступу до сучасних цифрових сервісів, таких як онлайн-оплата послуг, електронні звернення до органів влади, інтерактивні мапи міста та реальні часові дані про транспорт. Це сприятиме більшій прозорості в діяльності міської ради, забезпечуючи ефективну взаємодію з мешканцями та підвищуючи рівень довіри до місцевої влади. 
Зменшення бюрократії та впровадження цифрових рішень дозволять економити час і ресурси, сприяючи збільшенню продуктивності як державного, так і приватного секторів та оптимізацію витрат міського бюджету.
Програма також сприятиме гармонізації місцевого законодавства із загальнодержавними стандартами у сфері цифровізації.
Таким чином, прийняття Програми стане важливим кроком у побудові ефективного, прозорого і технологічно розвиненого управління громадою, покращуючи якість послуг для громадян та відкриваючи нові можливості для її економічного та соціального розвитку.
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