Інформація

про організацію роботи із запитами на інформацію,

які надійшли на адресу міської ради протягом

 ІV кварталу 2018 року
У ІV кварталі 2018 року до Луцької міської ради  надійшло 294 запити на інформацію (у жовтні – 98, листопаді – 110, грудні – 86, в тому числі електронною поштою – 220, поштою – 8, подано громадянами особисто – 66). 
За категорією запитувачів найбільше запитів надійшло від              фізичних осіб (громадян) – 229, громадських організацій – 19, ЗМІ та інтернет-видань – 35, юридичних осіб – 6, об’єднань громадян – 5.

Всі запити розглянуто з дотриманням вимог та термінів, встановлених Законом України «Про доступ до публічної інформації».

Під час розгляду 12 запитів на інформацію, що потребували опрацювання великого обсягу інформації та пошуку інформації серед значної кількості даних, виконавчі органи міської ради застосували норми п. 4 ст. 20 Закону України «Про доступ до публічної інформації», що передбачає продовження терміну розгляду до 20 робочих днів.

Відповідно до п. 3 ст. 22 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 22 запити було перенаправлено належним розпорядникам інформації.
Найчастіше запити на інформацію стосувалися кадрових питань, питань житлово-комунального господарства, екології та землі. Найбільшу кількість запитів відповідно розглянуто департаментами житлово-комунального господарства, муніципальної варти, відділом кадрової роботи та нагород, управлінням земельних ресурсів.

Загальний відділ 777 983

Додаток

Інформація

щодо тематики запитів на інформацію

	№ з/п
	Сфера діяльності
	Кількість запитів

	1. 
	Кадрові питання
	50

	2. 
	Інше
	45

	3. 
	Житлово-комунальне господарство
	36

	4. 
	Архітектура
	25

	5. 
	Архівна справа
	25

	6. 
	Навколишнє середовище та екологія
	23

	7. 
	Земля
	23

	8. 
	Благоустрій
	19

	9. 
	Тарифи
	16

	10. 
	Фінанси та бухгалтерський облік
	15

	11. 
	Бюджет
	14

	12. 
	Майно
	12

	13. 
	Транспорт
	11

	14. 
	Культура
	10

	15. 
	Житло
	9

	16. 
	Будівництво
	8

	17. 
	Освіта
	5

	18. 
	Депутатська діяльність
	5

	19. 
	Соціальна політика
	4

	20. 
	Фізична особа
	4

	21. 
	Охорона здоров’я
	4

	22. 
	Туризм 
	4

	23. 
	Закупівлі 
	4

	24. 
	Юридична діяльність та право
	3

	25. 
	Економіка
	3

	26. 
	Підприємництво, торгівля, побут і громадське харчування
	2

	27. 
	Реклама 
	2

	28. 
	ЗМІ
	2

	29. 
	Інвестиційні технології
	2

	30. 
	Теплопостачання 
	1

	31. 
	Енергозбереження
	1

	32. 
	Інвестиційна діяльність
	1

	33. 
	Діти та неповнолітні
	1


Інформація про розгляд запитів на інформацію виконавчими органами міської ради
	Назва виконавчого органу


	Кількість запитів

	Департамент житлово-комунального господарства
	58

	Відділ кадрової роботи та нагород
	50

	Управління земельних ресурсів
	24

	Загальний відділ
	24

	Департамент муніципальної варти
	22

	Відділ екології
	22

	Управління містобудування та архітектури
	20

	Департамент культури
	16

	Департамент фінансів та бюджету
	14

	Відділ секретаріату міської ради
	13

	Відділ обліку та звітності
	13

	Департамент економічної політики
	12

	Управління капітального будівництва
	12

	Архівний відділ
	11

	Відділ управління майном міської комунальної власності
	11

	Юридичний департамент
	10

	Департамент соціальної політики
	8

	Управління транспорту та зв’язку
	8

	Управління туризму та промоції міста
	8

	Відділ державного архітектурно-будівельного контролю
	7

	Департамент «Центр надання адміністративних послуг у місті Луцьку»
	6

	Управління освіти
	6

	Відділ реєстру житлового фонду ДЖКГ
	6

	Управління інформаційно-комунікаційних технологій
	5

	Управління охорони здоров’я
	4

	Управління розвитку підприємництва та реклами
	4

	Відділ інформаційної роботи
	2

	Організаційний відділ
	2

	Департамент державної реєстрації
	2

	Департамент сім’ї, молоді та спорту
	2

	Господарсько-технічний відділ
	1

	Відділ зв’язків з громадськістю
	1

	Служба у справах дітей
	1

	Управління з питань праці
	-

	Управління соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді
	-

	Управління з питань надзвичайних ситуацій та ЦЗН
	-

	Відділ ведення Державного реєстру виборців
	-

	Управління міжнародного співробітництва та проектної діяльності
	-


